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外部プロ人材
活用成功事例

新しい
人材活用
プロシェアリング （株）サーキュレーション

代表取締役　福田 悠

No.55　DX戦略の全社認識を統一しグランドデザイン策定に成功

　プロシェアリングとは，高い職
能を持って複数企業で同時に活躍
するプロフェッショナルを，経営
課題に合わせて「雇用」ではなく
「活用」するという，新しい人材
活用の手法です。2014年の設立
以来，サーキュレーションには
27,000名以上のプロが登録し，
19,000件以上のプロジェクトで実
績を上げてきました（2024年10月
末時点）。プロジェクトは経営要素
の強い案件が多く，新規事業の企
画推進や，人事・広報等のミドル
オフィス支援，さらにはIPO関連
から中期経営計画の策定，CFO
のシェアなども実行しています。

永続的に取り組むDXの
グランドデザインを策定したい

　今回は，マックス株式会社様（以
下，同社）が，プロ人材と共に全
社を巻き込んだDX施策の策定プ
ロジェクトに取り組んだ結果，
DXのグランドデザインを描くこ
とに成功した際のプロシェアリン
グ活用事例をご紹介します。
　同社は1942年に設立された従
業員2,000名以上の企業で，「世界
中の暮らしや仕事をもっと楽に，
楽しくする」をコーポレートビジ
ョンに掲げ，インダストリアル機

器，オフィス機器，HCR機器の
製造販売などを行っています。

課題 目的・ゴールが不明瞭で
具体的な策定に至らない

　同社は，社内で約 1年間かけて
DXの議論を続けてきましたが，
目的・ゴールが不明瞭だったため，
具体的な全社横断施策の策定には
至らず，推進できていない状況で
した。DXは今後永続的に取り組
むテーマであるとは認識していた
ため，まずは推進体制を構築しグ
ランドデザインを設計したいと考
えていました。そのような状況で，
必要な時に専門性の高い人材を雇
用せず活用できる「プロシェアリ
ング」に出会いました。

解決策 全社を巻き込み体制構築
個別プロジェクトを推進

サーキュレーションからはプロ
人材のご紹介とともに「全社を巻
き込んだDX施策の策定」という
解決策をご提案しました。
　今回ご推薦したプロ人材の齋藤
祐介氏は，東京大学卒業後，新卒
で入社したA.T.カーニーにおいて
食品業界・製造業・金融業を中心
に戦略コンサルティングに従事し
てきました。オペレーション再構築，
価格戦略，コスト戦略，組織統合
などに強みを持っています。その

後，東南アジアで起業し，農業・
食関連の事業を展開し国際的な賞
であるForbes30under30とEche-
loneTop100Startupに選出されま
した。フリーコンサルタントとし
て活動後，ラクスル（株）へ入社
し，ハコベル事業本部にてデジタ
ル戦略部長として運送プラットフ
ォームのデジタル化の推進を主
導，その後大手企業向けに物流
DXを支援するソリューション事
業部を立ち上げていらっしゃいま
す。アカチセ（株）を創業し，製
造業・流通業などオペレーション
が複雑な産業のDX支援事業と，
AI-SaaS事業（生成AI業務フロー
クラウド「ゲキカル」）を展開中
のDX推進のプロ人材です。
● 全体方針の策定
まずは，経営陣のDXに対して

共通理解をし，認識を揃えること
を目的としたワークショップを計
画・実施しました。このワークシ
ョップを開催したことで，DX推
進における重要な課題や取り組む
べき方針についての議論が行われ
ました。その成果を基に会社全体
のDX推進に向けたロードマップ
の作成に取りかかりました。さら
には，DX認定制度の導入を想定
した資料作成も並行してスタート
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しました。
● 組織体制の構築
ワークショップの結果を受け，

本プロジェクトを進めるための推
進体制の構築を行いました。具体
的には，役割分担の明確化や，プ
ロジェクトの進行状況を効率的に
管理するための会議体の提案も行
い，スムーズな推進ができるよう
に体制を整えました。
● 戦略浸透
策定したロードマップや推進体
制について，組織内での認識を深
めるための浸透計画を立案しまし
た。これにより，経営陣だけでな
く事業部門のスタッフとの情報連
携もスムーズになり，正しい情報
の共有がタイムリーにできるよう
になりました。また全社員への浸
透を目的としたコンテンツの作成
も進め，実行しました。
● 個別プロジェクトの企画推進
さらに，人・組織DX，データ

基盤，業務基盤といったテーマ別
に分かれたコンテンツを作成し，
それぞれの分野での具体的な施策
の提案も行いました。これにより，
実際の施策の実行と，それを支え
るDX人材の育成までを含めた支
援が可能となり，プロジェクトの
目標に向かって確実に前進してい
ます。

成果 ロードマップが完成し
部門別の展開が可能に

　同社はプロシェアリングの活用
により，DX施策の策定に着手し，

DX施策全体のグランドデザイン
を描き，中長期経営計画で部門ご
との施策として発表することがで
きました。また，部門ごとの施策
を策定することに成功しました。
具体的には以下の 3つの成果を実
感されています。
① ステークホルダー（経営陣）と
DXビジョンを共有するための
プロジェクトロードマップが完
成した

② DXを推進していくうえでの課
題が整理されたことでプロジェ
クトの優先順位が明確になった

③ 製品・サービスDX，生産・品
質保証DX，データ・業務基盤
DX，人・組織DX，などの部門
ごとの施策が策定できた

プロシェアリング×DX推進
プロジェクトでのご支援ポイント

自社の成長基盤を創るために，
自社内で推進できる人材の確保に
向けて社内異動や兼務，採用活動

を強化する方法がある一方で，実
際に各分野での支援実績が豊富な
人材に伴走してもらうことも非常
に効果的だと感じられる事例で
す。社内メンバーの人脈以外でプ
ロ人材を探す手段としては，業務
委託での支援を通じてアドバイザ
ーになってもらう方法がありま
す。雇用する場合と比較してミス
マッチなどのリスクを低減できる
点も有効な手段となりえます。
　DX戦略の設計，実装までの実
績を持ち，社内浸透施策まで設計
し，運用フェーズまでサポートで
きる人材というのは，実際に採用
するとなると希少価値が高く，採
用が長期化するケースも見受けら
れます。また仮に良い人材に出会
えたとしても給与は高額で，採用
競合となる企業も多くなる傾向に
あります。そのような人材を採用
したいという要望があった場合は
プロシェアリングの活用を検討・
提案してみてはいかがでしょうか。
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